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บทคัดย่อ 

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างรูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญกับวิธีการสอน
ปกติ เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้น 
ผู้เรียนเป็นสำ�คัญโดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลักร่วมกับ
การประเมินตามสภาพจริงที่ใช้รูบริคส์ และเพื่อประเมิน
ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อรูปแบบการจัดการเรียน
การสอนทีเ่นน้ผูเ้รยีนเปน็สำ�คญั กลุม่ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการ
วิจัย ได้แก่ นักศึกษาสาขาวิชาวิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์
และโทรคมนาคม และนกัศกึษาสาขาวชิาวศิวกรรมไฟฟ้า 
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์นนทบุรี ที่ลงทะเบียนเรียนใน
รายวิชาหลักการอาชีวะและเทคนิคศึกษา ในภาคเรียน
ที่ 1/2552 และภาคเรียน ที่ 1/2553 จำ�นวน 40 คน 
โดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย ซึ่งมีการแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม 
คอืกลุม่ควบคมุทีเ่รยีนดว้ยวธิกีารสอนปกต ิในภาคเรยีน

ที่ 1/2552 และกลุ่มทดลองที่เรียนด้วยวิธีการสอนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นสำ�คัญ ในภาคเรียนที่ 1/2553 เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามความพึงพอใจ แบบ
ประเมินตามสภาพจริงที่ใช้รูบริคส์ (Rubrics) และแบบ
ทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิเคราะห์ข้อมูลด้วย
โปรแกรมคอมพวิเตอรส์ำ�เรจ็รปูทีใ่ชส้ถติิ คอืการทดสอบ
สมมติฐานการวิจัยของกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม ที่เป็นอิสระ
จากกัน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าร้อยละ 
ค่าความเชื่อมั่น ค่าความยากง่าย ค่าอำ�นาจจำ�แนก 
และค่าความเที่ยงตรง ผลการวิจัย พบว่ารูปแบบการ
เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญโดยใช้แหล่งข้อมูล
เป็นหลักที่ได้พัฒนาขึ้น จะมีอยู่ 3 ขั้นตอนคือ 1) วิธี 
การสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ 2) กระบวนการคิดท่ี
เน้นความสามารถด้านสารสนเทศ และ 3) แหล่งข้อมูล
ทีห่ลากหลาย โดยประยกุตม์าจากแนวคดิของฟอกซร์ว่ม
กับการประเมินตามสภาพจริงที่ใช้รูบริคส์ ซึ่งมีผลทำ�ให้
นักศึกษาที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 



394

วารสารวิชาการพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ปีที่ 22 ฉบับที่ 2 พ.ค. - ส.ค. 2555
The Journal  of  KMUTNB.,  Vol .  22,  No.  2 ,  May.  -  Aug.  2012

ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง
กว่าที่เรียนด้วยวิธีการสอนปกติ ที่ระดับนัยสำ�คัญ
ทางสถิติ .05 ส่วนผลการประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษาที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้น
ผู้เรียนเป็นสำ�คัญ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากและมี
ความพึงพอใจด้านต่างๆ อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดย
เฉพาะความพึงพอใจด้านคุณลักษณะของอาจารย์ 
ผู้สอนรายวิชาในระดับมากที่สุด

คำ�สำ�คัญ:	 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียน 
	 เปน็สำ�คญั รบูรคิส ์ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน

Abstract
	 The objectives of this research were to compare 
the learning achievement of students treated with 
studentcentre instructional method and normal classroom
teaching method, to develop the student centre 
instructional model with resource-based learning and   
authentic assessment using rubrics, and to assess 
the students’ satisfaction with the developed student 
centre instructional method. The subjects of this study 
were Electronics and Telecommunication Engineering 
students and Electrical Engineering students, Faculty 
of Technical Engineering, Rajamangala University 
of Technology, Nonthaburi Center. Forty students 
enrolled in Principles of Vocational and Technical 
Education course, semester 1/2009 and 1/2010. 
Simple random sampling technique was used to obtain 
the samples. They  were divided into 2 groups; a 
control and an experimental groups. The control 
group was taught with normal classroom teaching 
method in semester 1/2009 while the experimental 
group was treated with the student centre instructional 
method in semester 1/2010.   Questionnaire, authentic 
assessments, and achievement test were used to collect 
the data.  Independent t-test, means, standard deviation,

and percentage were employed to analyze the data. 
Reliability, difficulty and discrimination of the test 
were investigated. The developed student centre  
instructional method consisted of three main parts: 
1) studentcentered instructional method, 2) Thinking 
process focusing on IT skills, and 3).varieties of data 
sources. Fox’s concept and authentic assessment with 
rubrics were adapted in this study. It was found that 
students treated with the student centre instructional 
method gained higher learning achievement than those 
studying with normal classroom teaching method at the 
statistical significance level of .05. The assessment of 
the students’ satisfaction showed that the students were 
highly satisfied with the developed students centre 
instructional method as a whole and in all aspects. 
Specifically, the highest satisfaction was placed on 
the instructor’s characteristics.  

Keywords:	 Student Centre Instructional Method, 
		  Rubrics, Learning  Achievement

1. บทนำ�
1.1 ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

	 นับจากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 แก้ไขเพิ่มเติมฉบับ 2 (พ.ศ. 2545) ได้มีผลบังคับ
ใช้โดยยึดหลักการปฏิรูปการจัดการเรียนรู้ตามแนวทาง
ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ ซึ่งเป็นหัวใจสำ�คัญของการ
ปฏิรปูการศกึษาทีม่กีารดำ�เนนิการอยา่งต่อเนือ่งมาจนถงึ
ปัจจุบันนี้ เป็นระยะเวลาเกือบ 10 ปี ของการปฏิรูปการ
ศกึษากอ่ใหเ้กดิการปรบัเปลีย่นรปูแบบการจดัการศกึษา
ในทกุระดบัอยา่งมาก ทัง้ดา้นโครงสรา้งการบรหิาร ดา้น
นโยบายและแผนหลักสูตร กระบวนการจัดการเรียนรู้ การ
ประเมนิผลการเรยีนรู ้มาตรฐานและการประกนัคณุภาพ 
การบรหิารจัดการครแูละบคุลากรทางการศกึษา การวจัิย
และพัฒนา และการมีส่วนร่วมของภาคีอื่น
	 จากสภาพปัจจุบัน คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
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มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ เป็น
หน่วยงานหนึ่งที่ต้องจัดทำ�รายงานผลการตรวจประเมิน
คุณภาพการศึกษา ประจำ�ปีการศึกษา 2552 ใน
ระดับคณะ พบว่าผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ 2.2 มี
กระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ ยังไม่บรรลุ
เป้าหมายอยู่ในระดับพอใช้ และไม่พบว่ามีระบบการ
ปรับปรุงวิธีการสอนและพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง [1] 
สอดคล้องกับประเวศ วะสี [2] กล่าวว่าปัญหาสำ�คัญ
ประการหนึ่งของระบบการศึกษาของประเทศไทยคือ 
ยังขาดกระบวนการเรียนรู้ที่ดี สภาพการจัดการเรียน
การสอนโดยทั่วไปต้ังแต่ระดับประถมศึกษาไปจนถึง
ระดับอุดมศึกษา คือการศึกษาเอาวิชาเป็นตัวตั้ง ครูเป็น 
ผู้ถ่ายทอดเนื้อหา นักเรียนท่องจำ� การเรียนท่ีเน้นการ
ถา่ยทอด และการทอ่งจำ�เนือ้หาวชิาดงักลา่ว จงึกอ่ใหเ้กดิ
ผลเสียหลายประการ ดังเช่น ผู้เรียนคิดไม่เป็นทำ�ไม่ได้ 
ขาดความสัมพันธ์กับคนอื่นและสิ่งแวดล้อมรอบข้าง 
ทำ�ให้การเรียนรู้ของบุคคลไม่สามารถเรียนรู้ได้อย่างต่อ
เนื่องตลอดชีวิต
	 การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ
หรือผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เป็นแนวทางหน่ึงท่ีจะช่วย
แก้ไขปัญหาของระบบการศึกษาของประเทศไทย อันจะ
ส่งผลต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพ และ
เปน็การตอบสนองตอ่พระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิ
พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิม่เตมิฉบบั 2 (พ.ศ. 2545) ในฐานะ
ผู้ วิ จั ย เ ป็นอาจารย์ผู้ สอน สั ง กัดคณะครุศาสตร์
อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
สุวรรณภูมิ ได้มีความตระหนักถึงความสำ�คัญของ
กระบวนการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ จึง
คิดทำ�การวิจัยด้านรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่
เนน้ผูเ้รยีนเปน็สำ�คญั ในวชิาหลกัการอาชวีะและเทคนคิ
ศกึษามีสภาพรายวชิาเปน็กลุม่วชิาการศกึษาพืน้ฐาน ใน
หลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต โดยศึกษาจาก
แนวคิดการจัดการเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลัก 
(Resource – Based Learning) ร่วมกับการประเมิน
ตามสภาพจริง (Authentic Assessment) ที่ใช้รูบริคส์ 
(Rubrics) และทดสอบผลสมัฤทธิข์องรปูแบบการจัดการ

เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ จากการเปรียบ
เทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาและประเมิน
ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อรูปแบบการจัดการเรียน
การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ เพื่อให้ทราบผลการ
ทดสอบจากการใช้รูปแบบดังกล่าว และนำ�ผลที่ได้มา
ปรับปรุงเพื่อพัฒนาในการจัดรูปแบบการเรียนการสอน
ให้ดีขึ้นต่อไป 

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ี
เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญโดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลัก ร่วมกับ
การประเมินตามสภาพจริงที่ใช้รูบริคส์
	 2. เพื่อประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อรูป
แบบการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ
	 3. เพือ่เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนระหวา่ง
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ
กบัวธิกีารสอนปกติ ของนกัศกึษาลงทะเบยีนเรยีนในวชิา
หลักการอาชีวะและเทคนิคศึกษา

1.3 สมมติฐานการวิจัย
	 นักศึกษาท่ีเรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนการสอน
ทีเ่นน้ผูเ้รยีนเป็นสำ�คญั มผีลสัมฤทธิท์างการเรยีนสูงกว่า
ท่ีเรียนด้วยวิธีการสอนปกติ ท่ีระดับนัยสำ�คัญทางสถิติ .05

1.4 ทฤษฎีเกี่ยวข้อง
	 1. การจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ หมายถึง 
กระบวนการเรียนรู้ที่ได้จัดดำ�เนินการให้สอดคล้องกับ 
ผู้เรียน ความแตกต่างระหว่างบุคคล ความสามารถทาง
ปัญญา วิธีการเรียนรู้โดยบูรณาการคุณธรรม ค่านิยม 
อันพึงประสงค์ ให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการปฏิบัติจริง 
ได้พัฒนากระบวนการคิด วิเคราะห์ ศึกษาค้นคว้า 
ทดลอง และแสวงหาความรู้ด้วยตนเองตามความถนัด 
ความสนใจด้วยวิธีการ กระบวนการ และแหล่งการเรียนรู้ท่ี 
หลากหลายทีเ่ชือ่มโยงกบัชวีติจรงิทัง้ในและนอกหอ้งเรยีน 
มีการวัดผล ประเมินผลตามสภาพจริง ทำ�ให้ผู้เรียนเกิด
การเรียนรู้ได้ตามมาตรฐานหลักสูตรที่กำ�หนด [3]
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	 2. หลกัการสำ�คญัของการเรยีนรูโ้ดยใชแ้หลง่ขอ้มลู
เป็นหลัก ตามแนวคิดของฟอกซ์ [4] สรุปได้ดังนี้ 
	 - เน้นกระบวนการคิดในเนื้อหาการเรียนรู้
	 - 	เน้นแรงจูงใจภายใน
	 -	การเรียนรู้แบบร่วมมือโดยให้โอกาสการเรียน
หลากหลายระดับ และหลากหลายรูปแบบการเรียนรู้
	 -	ครูเป็นผู้อำ�นวยความสะดวกหรือผู้แนะนำ�
มากกว่าสอนบรรยาย
	 -	ใชเ้ทคโนโลยสีนบัสนนุการเรยีนรูท้ีก่ระตอืรอืรน้
	 - 	เนือ้หาควรสมัพนัธก์บัความรูพ้ืน้ฐานของผูเ้รยีน 
มีความหมายและเหมาะสมกับผู้เรียน
	 -	ส่งเสริมการใช้แหล่งข้อมูลท่ีหลากหลายในการ
เรียนรู้
	 -	สง่เสรมิความรว่มมอืกนัในการวางแผนการสอน
ของครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
	 -	ส่งเสริมการใช้เวลาและสถานท่ีเรียนท่ียืดหยุ่น 
	 -	ส่งเสริมการพัฒนายุทธวิธีและทักษะทาง
สารสนเทศ
	 3. วิธีการสอนปกติ หมายถึง รูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนตามแผนการสอน ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้
	 - ขั้นนำ� เป็นการสร้างหรือกระตุ้นความสนใจหรือ
เพื่อเตรียมความพร้อมในการเรียนรู้ของผู้เรียน
	 - ขั้นสอน เป็นการกำ�หนดกิจกรรมการเรียนการ
สอนทีท่ำ�ใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรู ้ครตูอ้งใชเ้ทคนคิวธิกีาร
สอนต่างๆ
	 - ขั้นสรุปและประเมินผล เป็นขั้นสุดท้ายที่มุ่งสรุป
ความคดิรวบยอดของเนือ้หา ประเมนิความรูค้วามเขา้ใจ
เพือ่ตรวจสอบดวูา่ผูเ้รยีนเกดิการเรยีนรูต้ามวตัถปุระสงค์
หรือไม่
	 4. การประเมินตามสภาพจริง (Authentic 
Assessment) เป็นการประเมินผลผู้เรียนท่ีใช้วิธีการท่ี
หลากหลาย เน้นการประเมินทักษะการคิดท่ีซับซ้อน 
ทักษะการทำ�งาน ความสามารถในการแก้ปัญหา และ
การแสดงออกที่เกิดจากการปฏิบัติในสภาพจริงอยู่บน
พื้นฐานของเหตุการณ์จริงในชีวิตจริง เน้นพัฒนาการท่ี
ปรากฏให้เห็นทั้งในและนอกห้องเรียน โดยมีผู้เกี่ยวข้อง

ในการประเมินหลายฝ่าย และเกิดขึ้นได้ในทุกบริบทเท่า
ที่จะเป็นไปได้รวมทั้งเป็นการประเมินที่มีลักษณะแบบ 
ไม่เป็นทางการ [4]
	 การประเมินตามสภาพจริงมักจะนิยมใช้รูบริคส์ 
(Rubrics) เพือ่อธิบายสัมฤทธผิลของผูเ้รยีน รบูรคิส์เป็น
เครื่องมือ (Scoring Tool) ที่มีการระบุเกณฑ์ (Criteria) 
ประเมินชิ้นงานและคุณภาพของชิ้นงานในแต่ละเกณฑ์ 

2. วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็น
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลความพึงพอใจของ
นกัศกึษาต่อรปูแบบการจัดการเรยีนการสอนทีเ่นน้ผูเ้รยีน
เปน็สำ�คญั และใชร้บูรคิส ์(Rubrics) รว่มกบัแบบทดสอบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นเครื่องมือวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ซึ่งมีวิธีการดำ�เนินการวิจัย ดังนี้

2.1 กำ�หนดกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 
นักศึกษาสาขาวิชาวิศวกรรมอิ เล็กทรอนิกส์และ
โทรคมนาคม และนักศึกษาสาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า 
ในสังกัดคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์นนทบุรี ที่ลง
ทะเบยีนเรยีนในรายวชิาหลกัการอาชวีะและเทคนคิศกึษา 
ในภาคเรยีนที ่1/2552 และภาคเรยีนที ่1/2553 ซึง่มกีาร
จัดแบง่ประชากรออกเป็น 2 กลุม่ คอืกลุ่มควบคมุ ทีเ่รยีน
ด้วยวิธีการสอนปกติ ในภาคเรียนที่ 1/2552 จำ�นวน 45 
คน และกลุม่ทดลอง ทีเ่รยีนด้วยวธิกีารสอนทีเ่นน้ผูเ้รยีน
เป็นสำ�คัญ ในภาคเรียนท่ี 1/2553 จำ�นวน 44 คน คิดเป็น
จำ�นวนประชากรของการวิจัย 89 คน
	 กลุ่มตัวอย่าง คือนักศึกษาสาขาวิชาวิศวกรรม
อิเล็กทรอนิกส์และโทรคมนาคม และนักศึกษาสาขา
วิชาวิศวกรรมไฟฟ้า สังกัดคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์
นนทบุรี ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชาหลักการอาชีวะ
และเทคนิคศึกษา ในภาคเรียนที่ 1/2552 และภาคเรียน
ที่ 1/2553 มีการกำ�หนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 40 คน 
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ด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่ายที่คิดสัดส่วนเป็นร้อยละ 45 ของ
จำ�นวนประชากรการวจัิยทัง้หมด 89 คน ซึง่มกีารจัดแบง่
ออกเป็น 2 กลุ่ม คือกลุ่มควบคุมที่เรียนด้วยวิธีการสอน
ปกติ ในภาคเรียนที่ 1/2552 จำ�นวน 20 คน และกลุ่ม
ทดลองทีเ่รยีนดว้ยวธีิการสอนทีเ่นน้ผูเ้รยีนเปน็สำ�คญั ใน
ภาคเรียนที่ 1/2553 จำ�นวน 20 คน 

2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยนี้ จะประกอบด้วย คือ
	 1. การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอน
ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลัก 
(Resource-base Learning) ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้
	 1.1 การจดัเตรยีมเนือ้หา วสัดอุปุกรณ ์และสือ่การ
เรยีน ไดแ้ก ่เอกสารคำ�สอน หนงัสอื สือ่การสอน Power 
Point และสื่อการสอน E-Learning ผ่านทางเว็บไซต์
ของ มทร.สุวรรณภูมิ ซึ่งมีเนื้อหาวิชาครบตามหลักสูตร
ที่กำ�หนด
	 1.2 การพัฒนาการเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็น
หลัก ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้ 
	 1. วิธีการเรียนการสอน มีลักษณะดังนี้
	 1.1 การเรยีนการสอนทีเ่นน้ผูเ้รยีนเปน็สำ�คญั เนน้
แรงจงูใจภายในของผูเ้รยีน และบทบาทของทีป่รกึษาหรอื
ผู้อำ�นวยความสะดวก
	 1.2 การทำ�งานเป็นทีม
	 1.3 การเรียนรู้ร่วมกัน
	 1.4 การร่วมมือในการสอน
	 2. กระบวนการคิด เน้นความสามารถด้าน
สารสนเทศ ได้แก่ การเข้าถึงความรู้ การประเมินความรู้
และการสร้างความรู้
	 3. แหล่งข้อมูล ประกอบด้วย
	 3.1 เนื้อหาความรู้
	 3.2 แหล่งข้อมูลที่มีความหลากหลาย
	 3.3 พื้นที่ใช้ในการเรียนที่หลากหลาย
	 3.4 เทคโนโลยี
	 2. การสร้างแบบสอบถามเพื่อประเมินความพึง
พอใจของนักศึกษาต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอน

ที่ เน้นผู้ เรียนเป็นสำ�คัญ ซึ่งจะมีขั้นตอนการสร้าง 
แบบสอบถาม ดังแสดงในรูปที่ 2 จากแบบสอบถาม 
แบบสอบถาม ดังแสดงในรูปที่ 2 จากแบบสอบถาม
เพื่อประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อรูปแบบการ
จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ ซึ่งมีการ
จัดแบ่งเนื้อหาและโครงสร้างของแบบสอบถามเป็น 5 
ส่วน ดังนี้
	 ส่วนที่ 1 เป็นข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพ
ของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ ระดับการศึกษา-

รูปที่ 1 	ตัวอย่างรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
		  ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ

รูปที่ 2  แสดงขั้นตอนการสร้างแบบสอบถาม
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สังกัดสาขาวิชา สถานศึกษาที่จบก่อนเข้าเรียนที่ มทร.
สุวรรณภูมิ วุฒิการศึกษาที่จบก่อนเข้าเรียน เกรดเฉลี่ย
ที่จบก่อนเข้าเรียน และอายุ จำ�นวนทั้งสิ้น 6 ข้อ
	 ส่วนที่ 2 เป็นข้อมูลประเมินระดับความพึงพอใจ
ตอ่ดา้นสภาพการจดัการเรยีนการสอน ซึง่มลีกัษณะของ
แบบสอบถามเป็นมาตรประเมินค่าแบบลิเคิร์ต 5 ระดับ 
โดยที่กลุ่มตัวอย่าง (กลุ่มทดลอง) จำ�นวน 20 คน เป็น
ผู้ตอบแบบสอบถาม เพื่อประเมินระดับความพึงพอใจ
ต่อด้านสภาพการจัดการเรียนการสอน มีจำ�นวนรายข้อ
คำ�ถามทั้งสิ้น 22 ข้อ
	 ส่วนท่ี 3 เป็นข้อมูลประเมินระดับความพึงพอใจต่อ
ด้านคุณลักษณะของอาจารย์ผู้สอนรายวิชา ซ่ึงมีลักษณะ
ของแบบสอบถามเป็นมาตรประเมินค่าแบบลิเคิร์ต 5 
ระดับ โดยกลุ่มทดลอง 20 คน เป็นผู้ตอบแบบสอบถาม 
เพ่ือประเมินระดับความพึงพอใจต่อด้านคุณลักษณะของ
อาจารย์ผู้สอนรายวิชา มีจำ�นวนรายข้อคำ�ถามท้ังส้ิน 16 ข้อ
	 ส่วนที่ 4 เป็นข้อมูลประเมินระดับความพึงพอใจ
ต่อด้านการทำ�หน้าที่ของนักศึกษา ซึ่งมีลักษณะของ
แบบสอบถามเป็นมาตรประเมินค่าแบบลิเคิร์ต 5 ระดับ 
โดยกลุ่มทดลอง 20 คน เป็นผู้ตอบแบบสอบถามเพื่อ
ประเมินระดับความพึงพอใจต่อด้านการทำ�หน้าท่ีของ
นักศึกษา มีจำ�นวนรายข้อคำ�ถามทั้งสิ้น 8 ข้อ
	 ส่วนที่ 5 เป็นข้อเสนอแนะเพิ่มเติม เพื่อพัฒนา
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ 
ซึ่งมีลักษณะแบบสอบถามเป็นปลายเปิด
	 จากผลการวิเคราะห์คุณภาพของแบบสอบถามให้
ผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่าง
วัตถุประสงค์กับรายข้อคำ�ถามจากแบบสอบถามเพื่อ
ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อรูปแบบการ
จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ ใน 3 ด้าน 
ได้แก่ สภาพของการจัดการเรียนการสอน คุณลักษณะ
ของอาจารย์ผู้สอนรายวิชา และการทำ�หน้าที่ของ
นักศึกษา (IOC) พบว่ามีค่าอยู่ระหว่าง 0.6–1.00 และ
นำ�แบบสอบถามไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 
10 คน เพื่อหาค่าความเชื่อม่ัน (rtt) ในภาพรวมมี 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.956 

	 3. การสร้างแบบรูบริคส์ (Rubrics) เป็นเครื่องมือ
ทีใ่ชใ้นการประเมนิตามสภาพจรงิ เพือ่อธบิายสมัฤทธผิล
ของผูเ้รยีนทีม่กีารระบเุกณฑ ์(Criteria) ประเมนิชิน้งาน
และคุณภาพของชิ้นงานในแต่ละเกณฑ์ โดยวิธีการสร้าง
รูบริคส์ต้องให้ผู้เรียนทุกคนมีส่วนร่วม เพื่อผู้เรียนจะได้
มีประสบการณ์ในการใช้รูบริคส์ในการประเมิน และช่วย
พฒันาปรบัปรงุเปลีย่นแปลงรบูรคิส์ใหเ้หมาะสมยิง่ๆ ขึน้ 
ซึ่งจะมีขั้นตอนการสร้างรูบริคส์ ดังนี้ [4]
	 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาตัวอย่างชิ้นงาน โดยให้ผู้เรียน
ได้เห็นตัวอย่างของชิ้นงานที่ดีและไม่ดีนัก ในการระบุ
คุณลักษณะที่ทำ�ให้ชิ้นงานดีและลักษณะที่ทำ�ให้ชิ้นงาน
ไม่ดี ซึ่งขั้นตอนนี้มีความจำ�เป็นในกรณีครูให้ผู้เรียน
ทำ�งานที่ผู้เรียนยังไม่คุ้นเคยหรือเป็นงานใหม่
	 ขั้นตอนที่ 2 ระบุรายการที่เป็นเกณฑ์ โดยจัดให้ 
ผู้เรียนได้อภิปรายชิ้นงานแล้วนำ�ความเห็นมาลงสรุป 
เป็นเกณฑ์ที่บอกว่าชิ้นงานที่ดีเป็นอย่างไร
	 ขั้นตอนที่ 3 ระบุระดับของคุณภาพ ซึ่งเป็นการ
บรรยายลักษณะของชิ้นงานท่ีถือว่า มีคุณภาพดีท่ีสุด 
และบรรยายลักษณะชิ้นงานที่มีคุณภาพต่ำ�สุด จากนั้น
บรรยายลักษณะที่อยู่ระหว่างกลาง
	 ขั้นตอนที่ 4 ฝึกการใช้เกณฑ์ โดยให้ผู้เรียนฝึกใช้
รบูรคิส์ทีส่รา้งขึน้ในการประเมนิผลชิน้งานทีน่ำ�เสนอเป็น
ตัวอย่างในขั้นตอนที่ 1
	 ขั้นตอนที่ 5 ประเมินตนเองและเพื่อน โดยมีการ
ใหผู้เ้รยีนผลติชิน้งาน ซึง่ในขณะทีท่ำ�งานใหห้ยดุบางชว่ง
เพื่อให้ผู้เรียนใช้รูบริคส์ประเมินชิ้นงานของตนเองและ
ของเพื่อน
	 ขั้นตอนที่ 6 แก้ไขปรับปรุง โดยการเปิดโอกาสให้
ผูเ้รยีนแกไ้ขปรบัปรงุชิน้งานของตนเองจากขอ้เสนอแนะ
ที่ได้จากขั้นตอนที่ 5
	 ขั้นตอนที่ 7 ผู้สอนใช้รูบริคส์ที่ผู้เรียนพัฒนาขึ้นใน
การประเมิน โดยให้นำ�รูบริคส์ที่ผู้เรียนได้พัฒนาขึ้นและ
เคยใช้แล้วมาประเมินชิ้นงานของผู้เรียน ได้แก่ รูบริคส์
ประเมินกิจกรรมการนำ�เสนอผลงานในชั้นเรียน รูบริคส์
ประเมินรายงานการศึกษาค้นคว้า และรูบริคส์ประเมิน
แบบฝึกหัด 
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	 4. การสร้างแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
เป็นแบบประเมินเพื่อวัดผลการเรียนให้ตรงกับระดับการ
เรียนรู้และตรงตามวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมของแต่ละ
บทเรียน ซึ่งมีรายละเอียดขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังนี้
	 4.1 การสร้างแบบทดสอบผลสมัฤทธิท์างการเรียน
ของกลุ่มตัวอย่าง (กลุ่มควบคุม) ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นมี
ลักษณะเป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือก ซึ่งมีเนื้อหาตรงตาม
จุดประสงค์การสอน แบ่งการวัดผลออกเป็น 2 ส่วน คือ
	 ส่วนที่ 1 เป็นแบบทดสอบท่ีใช้สอบกลางภาค
เรียนท่ี 1/2552 ได้แก่ หน่วยเรียนท่ี 1 ความรู้เบ้ืองต้น 
เกี่ยวกับหลักการอาชีวะและเทคนิคศึกษา หน่วยเรียน
ที่ 2 แนวคิดทางปรัชญาที่มีอิทธิพลต่อการจัดการ
ศึกษา หน่วยเรียนที่ 3 วิวัฒนาการและแนวโน้มของการ
อาชีวศึกษา และหน่วยเรียนที่ 4 การจัดการอาชีวศึกษา
ของต่างประเทศ จำ�นวน 150 ข้อ
	 สว่นที ่2 เปน็แบบทดสอบทีใ่ชส้อบปลายภาคเรยีน
ที่ 1/ 2552 ได้แก่ หน่วยเรียนที่ 5 นโยบายการศึกษา
และการจัดการอาชีวศึกษา หน่วยเรียนที่ 6 การพัฒนา
กำ�ลังคนด้านอาชีวะและเทคนิคศึกษา หน่วยเรียนที่ 7 
องค์การแห่งการเรียนรู้ หน่วยเรียนที่ 8 กฎหมายและ
ระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาและอาชีพ และหน่วยเรียน
ท่ี 9 การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม จำ�นวน 150 ข้อ
	 จากนั้นผู้วิจัยได้ดำ�เนินการตามขั้นตอนการสร้าง
แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุ่มตัวอย่าง 
(กลุ่มควบคุม) ในรูปที่ 3 ซึ่งมีผลตรวจสอบคุณภาพ
	 4.2 การสร้างแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของกลุ่มตัวอย่าง (กลุ่มทดลอง) ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น
มีลักษณะเป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือก ซ่ึงมีเน้ือหาตรง
ตามจุดประสงค์การสอน และจัดแบ่งการวัดผลออกเป็น 
2 ส่วน เหมือนกับแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของกลุ่มตัวอย่าง (กลุ่มควบคุม) ที่ใช้เป็นต้นฉบับ และ
ผูว้จิยัไดด้ำ�เนนิการตามขัน้ตอนการสรา้งแบบทดสอบผล
สมัฤทธิท์างการเรยีนของกลุม่ตวัอยา่ง (กลุม่ทดลอง) ใน
รูปที่ 4 ใหม่อีกครั้ง ซึ่งมีผลตรวจสอบคุณภาพ ดังนี้
	 ผลการวิเคราะห์คุณภาพของแบบทดสอบผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนสอบกลางภาคเรียนที่ 1/2553 พบ	

รูปที่ 3	 แสดงขัน้ตอนการสรา้งแบบทดสอบผลสมัฤทธิ	์
		  ทางการเรยีนของกลุม่ตวัอยา่ง (กลุม่ควบคมุ)

รูปที่ 4	 แสดงขัน้ตอนการสรา้งแบบทดสอบผลสมัฤทธ์ิ	
		  ทางการเรยีนของกลุม่ตวัอยา่ง (กลุม่ทดลอง)
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ว่า ค่าดัชนีความสอดคล้องของรายข้อคำ�ถามจากแบบ

ทดสอบกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม (IOC) มีค่าอยู่

ระหว่าง 0.6 - 1.00 ค่าความยากง่าย (P) อยู่ระหว่าง 

0.25-0.83 ค่าอำ�นาจจำ�แนก (r) อยู่ระหว่าง 0.33-1.00 

และค่าความเชื่อมั่น (rtt) โดยใช้สูตรคูเดอร์-ริชาร์ดสัน 

(KR.-20) มีค่าเท่ากับ 0.978 และการแบบทดสอบผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนสอบปลายภาคเรียนที่ 1/2553 

พบว่าค่าดัชนีความสอดคล้องของรายข้อคำ�ถามจาก

แบบทดสอบกับวัตถุประสงค์การสอน (IOC) มีค่าอยู่

ระหว่าง 0.6-1.00 ค่าความยากง่าย (P) อยู่ระหว่าง 

0.25-0.83 ค่าอำ�นาจจำ�แนก (r) อยู่ระหว่าง 0.17-0.83 

และค่าความเชื่อมั่น (rtt) โดยใช้สูตรคูเดอร์-ริชาร์ดสัน 

(KR.-20) มีค่าเท่ากับ 0.975

2.3 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ผู้วิจัยได้ดำ�เนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง  

ซึ่งมีขั้นตอน ดังนี้

	 1. แจกแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษา

ต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น

สำ�คัญให้กับกลุ่มทดลอง จำ�นวน 20 ชุด เป็นผู้ตอบ

แบบสอบถามเมื่อสิ้นสุดในสัปดาห์เรียนสุดท้าย

	 2. การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ในรายวิชา

หลักการอาชีวะและเทคนิคศึกษา โดยการวิจัยครั้งนี้

ได้ใช้ผลคะแนนจากวิธีการสอนปกติของกลุ่มควบคุม 

จำ�นวน 20 คน ที่ได้ลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที่ 

1/2552 ซึ่งพิจารณาจากผลคะแนนสอบกลางภาคและ

สอบปลายภาครว่มกบัผลคะแนนเกบ็ระหวา่งเรยีน ทีค่ดิ

เป็นร้อยละ และรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เน้น

ผู้เรียนเป็นสำ�คัญของกลุ่มทดลอง จำ�นวน 20 คน ที่ได้

ลงทะเบยีนเรยีนในภาคเรยีนที ่1/2553 ซึง่พจิารณาจาก

ผลคะแนนเก็บระหว่างเรียนจากการประเมินตามสภาพ

จริงที่ใช้รูบริคส์ (Rubrics) ร่วมกับผลคะแนนสอบกลาง

ภาคและสอบปลายภาค ที่คิดเป็นร้อยละ ด้วยวิธีการ

ตามแผนการทดลองแบบ Randomized Control Group 

Posttest – Only Design

3. ผลการวิจัย

3.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพ

ของผู้ตอบแบบสอบถาม

	 จากการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพ

ของผู้ตอบแบบสอบถาม จำ�นวน 20 คน พบว่าผู้ตอบ

แบบสอบถามเป็นกลุ่มตัวอย่างเพศชายมากกว่าเพศ

หญิง คิดเป็นร้อยละ 70 และร้อยละ 30 มีการศึกษาอยู่

ในระดบัปรญิญาตร ีชัน้ปทีี ่1 คดิเปน็รอ้ยละ 100 สงักดั

สาขาวชิาวศิวกรรมอเิลก็ทรอนกิสแ์ละโทรคมนาคม และ

สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า คิดเป็นร้อยละ 50 โดยกลุ่ม

ตัวอย่างส่วนใหญ่ได้จบการศึกษาก่อนเข้าเรียนที่ มทร.

สุวรรณภูมิ จากสถานศึกษาของรัฐบาล คิดเป็นร้อยละ 

70 และสถานศึกษาของเอกชน คิดเป็นร้อยละ 30 ที่มี

วุฒิการศึกษาที่จบก่อนเข้าเรียน คือวุฒิประกาศนียบัตร

วิชาชีพ (ปวช.) คิดเป็นร้อยละ 75 และวุฒิมัธยมศึกษา

ปทีี ่6 คดิเปน็รอ้ยละ 25 มเีกรดเฉลีย่ทีจ่บกอ่นเขา้เรยีน 

ได้แก่ เกรดเฉลี่ย 2.5-2.99 มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 

50 รองลงมาเกรดเฉลี่ย 2.00-2.49 คิดเป็นร้อยละ 35 

และเกรดเฉลี่ย 3.00-3.49 คิดเป็นร้อยละ 15 ตามลำ�ดับ 

ส่วนอายุของกลุ่มตัวอย่าง มีการจัดเรียงลำ�ดับจากมาก

ที่สุดถึงน้อยที่สุด ได้แก่ อายุ 19 ปี คิดเป็นร้อยละ 50 

รองลงมาอายุ 18 ปี คิดเป็นร้อยละ 25 รองถัดลงมา

อายุ 21 ปี คิดเป็นร้อยละ 15 และอายุ 20 ปี คิดเป็น

ร้อยละ 10 ตามลำ�ดับ

 

3.2 ผลการวิเคราะห์เพื่อประเมินความพึงพอใจของ

นกัศกึษาตอ่รปูแบบการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นน้

ผู้เรียนเป็นสำ�คัญ

	 จากตารางที่ 1 พบว่าผลประเมินมีความพึงพอใจ

ของกลุม่ตวัอยา่งทีไ่ดต้อบแบบสอบถาม ดา้นสภาพของ

การจัดการเรียนการสอน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.23 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า

นักศึกษามีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด คือการ

แจ้งเกณฑ์การให้คะแนนอย่างชัดเจน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

4.50 และลำ�ดับรองลงมาเป็นรายข้อที่นักศึกษามีความ
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ตารางที่ 1	 แสดงผลการวิเคราะห์เพื่อประเมินด้าน 
		  สภาพของการจัดการเรียนการสอน(ต่อ)

รายการ S.D. ระดับ

15. นักศึกษามีส่วนร่วมในการ

กำ �หนดเกณฑ์การวั ดผลและ

ออกแบบการประเมิน

4.35 0.58714 มาก

16. การกำ�หนดเกณฑ์การวัดและ

ประเมินผลอย่างชัดเจน

4.25 0.63867 มาก

17. การแจ้งเกณฑ์การให้คะแนน 

อย่างชัดเจน

4.50 0.60698 มาก

ที่สุด

18. การประเมินผลการเรียน

สอดคล้องกับเนื้อหาวิชา

4.15 0.48936 มาก

19. การวัดและการประเมินผล

หลากหลายวิธีการ

4.25 0.71635 มาก

20. เนือ้หาวิชาทีส่อนสอดคลอ้งกบั

สภาพปัจจุบัน

4.45 0.68633 มาก

21. เปิดโอกาสให้นักศึกษาอธิบาย

สิ่งที่ตนเรียนรู้อย่างเต็มที่

4.30 0.65695 มาก

22. การวัดผลการเรียนรู้ระหว่าง

สอน เช่น ทดสอบย่อยแบบฝึกหัด

หรือมอบหมายงาน มีปริมาณที่

เหมาะสม

4.35 0.58714 มาก

ภาพรวม 4.23 0.13308 มาก

	 จากตารางที่ 2 พบว่าผลประเมินมีความพึง

พอใจของกลุ่มตัวอย่างที่ได้ตอบแบบสอบถาม ด้าน

คุณลักษณะของอาจารย์ผู้สอนรายวิชา โดยภาพรวม

อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.44 เมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อคำ�ถาม พบว่า มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ

มากที่สุดและระดับมาก ซึ่งมีการจัดเรียงอันดับตามค่า

เฉลี่ยของข้อคำ�ถามจากมากที่สุดถึงน้อยที่สุด คือความ

สามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 4.70 การดำ�เนินการสอนตรงตามเนื้อหาและ

วัตถุประสงค์ที่กำ�หนดไว้ในแผนการสอน มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 4.65 ความรู้ความเชี่ยวชาญในเนื้อหาวิชาที่

สอน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.55 ส่วนรายข้อที่มีค่าเฉลี่ย

น้อยที่สุดคือ มนุษยสัมพันธ์และความเป็นกันเองกับ

นักศึกษา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20 ตามลำ�ดับ 

พึงพอใจอยู่ในระดับมากทุกข้อ

ตารางที่ 1	 แสดงผลการวิเคราะห์เพื่อประเมินด้าน 
		  สภาพของการจัดการเรียนการสอน 

รายการ S.D. ระดับ

1. มีเอกสารแผนการสอนพร้อม

ทั้งอธิบายจุดประสงค์ ขอบเขต 

เน้ือหาของวชิา แนะนำ�วธิกีารเรยีน

การสอนและการประเมินผลวิชาท่ี

เรียนให้นักศึกษาทราบ

4.35 0.48936 มาก

2. มตีำ�ราและเอกสารประกอบ การ

สอนหรือเอกสารอื่นๆ ที่สอดคล้อง

กับเนื้อหาวิชา

4.45 0.60481 มาก

3. มีการเตรียมการสอนเหมาะสม

กับเนื้อหาวิชา

4.45 0.60481 มาก

4. มีการจัดเรียงลำ�ดับเนื้อหาวิชา

ตามความยากง่าย

4.20 0.61559 มาก

5. ความเหมาะสมของการกำ�หนด 

เวลาในการสอน

4.20 0.61559 มาก

6. การกำ�หนดเวลาในการประเมิน

ผลมีความเหมาะสม

4.25 0.55012 มาก

7. การใช้สื่อการสอนได้สอดคล้อง

กับเนื้อหาที่สอน

4.30 0.65695 มาก

8. วิธีสอนกระตุ้นให้นักศึกษา เกิด

ความสนใจติดตามการเรียน

4.20 0.76777 มาก

9. ส่งเสริมให้นักศึกษามีทักษะ 

ในการค้นคว้าเพิ่มเติมจากแหล่ง

วทิยาการตา่งๆ เชน่ เครอืขา่ยทาง

อินเตอร์เน็ต เป็นต้น

4.20 0.41039 มาก

10. สภาพจดัการเรียนการสอนโดย

รวมสอดคล้องกับเนื้อหา

4.30 0.47016 มาก

11. การกระตุ้นให้ผู้เรียนรู้จักคิด 

วิเคราะห์ วิจารณ์อย่างมีเหตุผล

4.00 0.64889 มาก

12. การกระตุน้ใหน้กัศึกษามีสว่น-

ร่วมในการเรียนการสอน

4.20 0.61559 มาก

13. ส่งเสริมให้นักศึกษารู้จักการ

ทำ�งานเป็นทีม

4.00 0.45883 มาก

14. กิจกรรมการเรียนการสอนที่

สามารถนำ�ไปประยกุต์ใชป้ระโยชน์

4.15 0.58714 มาก
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ตารางที่ 2	 แสดงผลการวิเคราะห์เพื่อประเมินด้าน 
		  คุณลักษณะของอาจารย์ผู้สอนรายวิชา

รายการ S.D. ระดับ

1. การวางแผนและเตรยีมการ
สอนอย่างดี

4.40 0.75394 มาก

2. ความรู้ความเชี่ยวชาญใน
เนื้อหาวิชาที่สอน

4.55 0.51042 มากที่สุด

3. ความสามารถในการ
อธิบายและถ่ายทอดความรู้

4.70 0.47016 มากที่สุด

4. การดำ�เนินการสอนตรง
ตามเน้ือหาและวัตถุประสงค์ที่
กำ�หนดไว้ในแผนการสอน

4.65 0.48936 มากที่สุด

5. อธิบายตรงประเด็นและยก
ตัวอย่างประกอบให้เข้าใจ

4.40 0.68056 มาก

6. เปิดโอกาสให้นักศึกษาเข้า
พบเพื่อขอคำ�ปรึกษา

4.45 0.51042 มาก

7 . ก า ร ติ ด ต า ม ค ว า ม
เคลื่อนไหว ของความรู้ใหม่ๆ

4.30 0.73270 มาก

8. ความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีเหมาะสมกับยุค
สมัย เพ่ือพัฒนาการเรียน
การสอน

4.45 0.51042 มาก

9. การสอดแทรกคณุธรรมและ
จริยธรรมขณะที่ทำ�การสอน

4.40 0.68056 มาก

10. ความมั่นคงทางอารมณ์ 
สขุมุ รอบคอบใช้เหตผุลตดัสนิ
ปัญหา

4.40 0.68056 มาก

11. คว าม รั บผิ ด ชอบใน
การสอนและเข้าสอนอย่าง
สม่ำ�เสมอ

4.40 0.50262 มาก

12. ความยุติธรรมในการ
ตัดสิน ผลการเรียน

4.45 0.51042 มาก

13. มนุษยสัมพันธ์และความ
เป็นกันเองกับนักศึกษา

4.20 0.61559 มาก

14. การใช้ถ้อยคำ� และภาษา
ที่เหมาะสมขณะที่ทำ�การสอน

4.40 0.59824 มาก

15. การยอมรับฟังความ
คิดเห็นและข้อวิจารณ์ของ
นักศึกษา

4.45 0.51042 มาก

16. บุคลิกภาพของอาจารย์
ผู้สอน

4.40 0.50262 มาก

ภาพรวม 4.44 0.11902 มาก

	 จากตารางที่ 3 พบว่าผลการประเมินมีความพึง
พอใจของกลุ่มตัวอย่างที่ได้ตอบแบบสอบถาม ด้านการ
ทำ�หน้าที่ของนักศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มี

คา่เฉลีย่เทา่กบั 4.22 และเมือ่พจิารณาเปน็รายขอ้คำ�ถาม 
พบว่ามีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากทุกข้อ

ตารางที ่3	 แสดงผลการวเิคราะหเ์พือ่ประเมนิดา้นการ
ทำ�หน้าที่ของนักศึกษา

รายการ S.D. ระดับ

1. ความตั้งใจในการเรียน 4.00 0.64889 มาก
2. จำ�นวนครั้งการแสวงหา
ความรู้ เพิ่ม เติมจากแหล่ง
ความรู้ต่างๆ 	

4.05 0.68633 มาก

3. ความสม่ำ�เสมอในการเข้า
เรียนตลอดภาคเรียน

4.45 0.60481 มาก

4. ความสม่ำ � เสมอในการ
ทบทวนเนือ้หาตลอดภาคเรยีน

4.25 0.71635 มาก

5. การปฏิ บัติ ง านตามที่
อาจารย์มอบหมายจนสำ�เร็จ

4.30 0.57124 มาก

6. การรักษาระเบียบวินัยและ 
แต่งกายถูกระเบียบ

4.15 0.48936 มาก

7. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้าน 
วิชาการกับเพื่อนในช้ันเรียน
อยู่เสมอ

4.20 0.76777 มาก

8. การมีส่วนร่วมในการรักษา
ความสะอาดในชั้นเรียน

4.40 0.68056 มาก

ภาพรวม 4.22 0.15811 มาก

3.3 ผลการวิเคราะห์เพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจัย

	 จากตารางที่ 4 ผลการวิจัยพบว่านักศึกษาที่

เรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน

เป็นสำ�คัญ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

75.45 สูงกว่านักศึกษาที่เรียนด้วยวิธีการสอนปกติ มีค่า

เฉลี่ยเท่ากับ 70.45 ที่ระดับนัยสำ�คัญทางสถิติ .05 ซึ่ง

สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้

ตารางที ่4	 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบ 
		  สมมติฐานการวิจัย
กลุม่ตวัอยา่ง N  S.D. t-test Sig.

กลุ่มควบคุม 20 70.45 5.86 - 0.0085

กลุ่มทดลอง 20 75.45 6.82

P ≤ 0.05 

2.487
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รูปที่ 5  การเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลัก [8]

แบบการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่าที่เรียนด้วยวิธีการสอน
ปกติ ที่ระดับนัยสำ�คัญทางสถิติ .05 ทั้งนี้เพราะรูปแบบ
วิธีการจัดการเรียนการสอนที่แตกต่างกัน จะมีผลทำ�ให้
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษามีความแตกต่างกัน 
และการวิจัยนี้ยังพบว่า การพัฒนารูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญโดยใช้แหล่งข้อมูล
เป็นหลัก (Resource-Based Learning) จะเอื้อต่อ 
การเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีการสร้างความรู้ ซึ่งเน้นให้
ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเองจากการมีปฏิสัมพันธ์
กับส่ิงแวดล้อมต่างๆ เรียนรู้จากการแลกเปล่ียนเรียนรู้
ประสบการณก์บัผูอ้ืน่เพือ่ปรบัองคค์วามรูข้องตนเอง โดย
มีการเรียนรู้จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย และเรียนรู้
กระบวนการสารสนเทศ ดังแสดงในรูปที่ 5 
	 ดังน้ัน ในการจัดการเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลัก 
จึงควรมีการใช้แหล่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ เช่น ซีดีรอม 
อินเทอร์เน็ต ซึ่งมีลักษณะการเรียนท่ียืดหยุ่นด้านเวลา
และสถานที่เรียน เพื่อให้นักศึกษาสามารถเข้าถึงแหล่ง
ข้อมูลได้อย่างกว้างขวางและหลากหลายรูปแบบ

5. ข้อเสนอแนะ
	 5.1 จากผลการวิจัย ที่พบว่าความพึงพอใจของ
นักศึกษาต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นสำ�คัญ โดยภาพรวมคือ อยู่ในระดับมาก 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ และ
สถาบันอุดมศึกษาอื่นๆ จึงควรเห็นถึงความสำ�คัญของ
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ 

4. การอภิปรายผล
	 จากผลการวิจัยสามารถนำ�มาอภิปรายผลได้ ดังนี้
	 4.1 ผลการวิจัย เพื่อประเมินความพึงพอใจของ
นกัศกึษาตอ่รปูแบบการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นน้ผูเ้รยีน
เป็นสำ�คัญ พบว่านักศึกษามีความพึงพอใจต่อรูปแบบ
การจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เพราะรูปแบบการเรียน
การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญเป็นการจัดสภาพการณ์
ของการเรียนการสอนที่มุ่งให้ผู้เรียนมีบทบาทหรือมีส่วน
ร่วมอย่างตื่นตัวทั้งทางกาย สติปัญญา อารมณ์ และ
สังคม ในกิจกรรมหรือกระบวนการเรียนรู้ โดยผู้เรียน 
มีบทบาทดังกล่าวมากกว่าผู้สอน [5] การที่ผู้เรียน
ได้ลงมือทำ�กิจกรรมต่างๆ ด้วยตนเอง ช่วยเหลือและ 
แลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกันระหว่างสมาชิกในกลุ่ม 
มคีวามรบัผดิชอบตอ่บทบาทหนา้ทีข่องตน ทำ�ใหผู้เ้รยีน
เห็นความสำ�คัญของตนเองและสมาชิกในกลุ่ม [6] จึง
ทำ�ใหม้คีวามพงึพอใจตอ่รปูแบบการจดัการเรยีนการสอน
ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
และเม่ือวเิคราะหว์า่นกัศกึษามคีวามพงึพอใจดา้นใดมาก
ที่สุด พบว่านักศึกษามีความพึงพอใจด้านคุณลักษณะ
ของอาจารย์ผู้สอนรายวิชามากที่สุด ทั้งนี้เพราะครูในยุค
ปัจจุบัน ครูต้องสอนหรือฝึกผู้เรียน อาทิ ฝึกคิดคือสอน
ให้ผู้เรียนคิดเองเป็น ฝึกให้ผู้เรียนศึกษาค้นคว้าอย่างลึกซ้ึง
ในเรือ่งหนึง่และมีการวจัิยศกึษาคน้ควา้ และฝกึใหผู้เ้รยีน
บริการสังคมคือสิ่งท่ีเรียนจะมีคุณค่าเม่ือได้ใช้ความรู้ให้
เป็นประโยชน์ต่อสังคม [7] และในการวิจัยครั้งนี้ยังเปิด
โอกาสใหน้กัศกึษาไดม้สีว่นรว่มในการประเมนิตามสภาพ
จริงโดยใช้รูบริคส์ (Rubrics) เพ่ือช่วยสนับสนุนหรือ
ประเมินพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นสำ�คัญ เพราะ
การเรยีนการสอนทีเ่นน้ผูเ้รยีนเปน็สำ�คญัและการประเมนิ
ตามสภาพจรงิเปน็สิง่ทีค่รผููส้อนจะตอ้งปฏบิตัคิวบคูก่นัไป
เสมอ [4] ซึ่งมีผลให้นักศึกษาเกิดความรู้สึกว่ากลุ่มของ
ตนได้รับความสนใจจากอาจารย์ผู้สอน ความรู้สึกเช่นนี้
ก่อให้เกิดความพึงพอใจในด้านคุณลักษณะของอาจารย์
ผู้สอนรายวิชาในระดับมาก
	 4.2 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย ซึ่งพบว่า 
ยอมรับสมมติฐานการวิจัย คือนักศึกษาที่เรียนด้วยรูป



404

วารสารวิชาการพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ปีที่ 22 ฉบับที่ 2 พ.ค. - ส.ค. 2555
The Journal  of  KMUTNB.,  Vol .  22,  No.  2 ,  May.  -  Aug.  2012

เนือ่งจากผูเ้รยีนไดม้สีว่นรว่มในการเรยีนการสอน หากมี
รายวชิาใดสามารถจดัการเรยีนการสอนทีเ่นน้ผูเ้รยีนเปน็
สำ�คญัได ้สถาบนัการศกึษาควรใหก้ารสนบัสนนุอยา่งเตม็
ที่และมีความต่อเนื่องตลอดไป
	 5.2 เม่ือมกีารเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
ระหวา่งรปูแบบการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นน้ผูเ้รยีนเปน็
สำ�คญักบัวธิกีารสอนปกต ิมคีวามจำ�เปน็ทีค่รแูละผูเ้รยีน
ต้องเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนการสอน กล่าวคือ 
ลดบทบาทของครูผู้สอนจากการเป็นผู้บรรยาย สาธิต 
เป็นการวางแผนจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
กิจกรรมต่างๆ โดยจะต้องเน้นที่บทบาทของผู้เรียนเป็น
สำ�คัญ 
	 5.3 ในการวิจัยคร้ังน้ี พบว่าการวิจัยเพื่อพัฒนา
กระบวนการเรยีนการสอนนี ้จงึเปน็งานทีใ่หค้ำ�ตอบเกีย่ว
เนือ่งกบัผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัการศกึษาทกุฝา่ย ทัง้กบั
ครูโดยตรงในการเรียนรู้ถึงการจัดการเรียนการสอนท่ี
จะพัฒนาผู้เรียน และพัฒนาการสอนของตนเอง ทั้งกับ 
ผู้บริหารในการเรียนรู้ที่จะพัฒนาครูให้สามารถจัดการ
เรยีนการสอนไดต้ามหลกัสตูรทีก่ำ�หนด และทัง้กบันกัการ
ศึกษาและนักวิจัยในการเรียนรู้ที่จะพัฒนาหลักสูตร 
ผูบ้รหิาร และคร ูการทีจ่ะไดค้ำ�ตอบจากการวจิยัเพือ่การ
พัฒนากระบวนการเรียนการสอน มีความจำ�เป็นที่ผู้วิจัย
นอกจากจะพจิารณาเลอืกคำ�ถามการวจิยัไดต้รงประเดน็
แล้ว ยังต้องเลือกแบบการวิจัยที่ตรงกับคำ�ถามของการ
วิจัยนั้นด้วย ทั้งนี้เพราะแบบการวิจัยคือแนวทางของ
การวิจัยที่จะทำ�ให้ผู้วิจัยได้สามารถดำ�เนินการวิจัยแล้ว
สามารถที่จะตอบคำ�ถามการวิจัยนั้นๆ ได้ [9]

6. กิตติกรรมประกาศ
	 โครงการวิจัยนี้ได้รับทุนอุดหนุนการวิจัย ประจำ�ปี 
2553 (1 ต.ค. 52–30 ก.ย. 53) จากเงินกองทุนส่งเสริม
งานวิจัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
รวมทั้งได้รับความอนุเคราะห์จากผู้เชี่ยวชาย 5 ท่าน 
และอาจารยผ์ูส้อนในรายวชิาทีเ่กีย่วขอ้ง 3 ทา่น ทีก่รณุา
ช่วยตรวจคุณภาพของเครื่องมือวิจัย ทางคณะผู้วิจัยจึง
ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้เป็นอย่างสูง
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